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TI Latina de Centroamérica SRL (tiLatina) 

Aviso de Privacidad Integral 
 

Responsable del tratamiento de datos personales. 

TI Latina de Centroamérica Sociedad de Responsabilidad Limitada, cédula jurídica 3-102-785592, 

en adelante 'tiLatina', con domicilio en San José, Costa Rica, Mata Redonda, frente al antiguo 

MEIC, es la persona jurídica que, de acuerdo con la Ley de Protección de la Persona frente al 

tratamiento de sus datos personales Nº 8968 y su Reglamento, se entiende como 'Responsable' 

del tratamiento de sus datos personales. Estos datos personales se recaban de usted, como 

'Titular' de los mismos, entendiendo como 'Titular' a la persona física a quien corresponden los 

datos personales, es decir, cualquier información concerniente a una persona física identificada o 

identificable. 

 

Recolección y uso de la información 

tiLatina recopila y almacena información personal y no personal sobre usted y su uso de nuestros 

servicios. Esta información se obtiene de diversas maneras, incluida la que usted proporciona 

directamente al interactuar con nuestros servicios, y se puede utilizar para identificarle o 

contactarle. La información personal incluye, pero no se limita a, nombre completo, datos de la 

empresa, puesto, correo electrónico, teléfono, dirección y datos de facturación. 

 

Finalidades del tratamiento de datos personales 

 

Los datos personales recopilados se utilizan para las siguientes finalidades: 

 

Clientes y Proveedores: Identificación, contacto, cumplimiento de obligaciones contractuales, 

provisión de servicios y productos, gestión administrativa, y evaluación de la calidad del servicio. 

 

Colaboradores y Candidatos: Gestión del expediente laboral, cumplimiento de obligaciones 

legales, acceso a instalaciones y sistemas, procesamiento de nóminas y beneficios laborales, 

capacitación y evaluación de desempeño. 

 

Visitantes: Control de acceso a instalaciones y videovigilancia por razones de seguridad. 

 

Interacciones y comunicaciones 

Podemos utilizar su información para mejorar y personalizar nuestros servicios, y para enviarle 

comunicaciones sobre actualizaciones, ofertas y promociones. Puede optar por no recibir estas 

comunicaciones de marketing en cualquier momento enviando un correo a 

privacidad@tilatina.com. 

 

Cookies y tecnologías similares 

Utilizamos cookies y otras tecnologías para mejorar la funcionalidad de nuestro sitio web y 

personalizar su experiencia. Puede gestionar sus preferencias de cookies a través de la 

configuración de su navegador. 
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Divulgación de la información 

Podemos compartir su información con la familia de empresas de tiLatina y terceros proveedores 

de servicios, quienes están obligados a seguir prácticas de privacidad coherentes con las descritas 

en este aviso. No vendemos ni transferimos su información personal a terceros para fines de 

marketing sin su consentimiento explícito. 

 

Transferencia de datos personales 

En algunos casos, los datos personales pueden ser transferidos a terceros, incluyendo empresas 

del grupo tiLatina o proveedores de servicios, tanto dentro como fuera del país, siempre bajo 

estándares adecuados de protección y confidencialidad. 

 

Derechos ARCO y revocación del consentimiento 

Usted tiene derecho a Acceder, Rectificar, Cancelar u Oponerse al tratamiento de sus datos 

personales (Derechos ARCO). Para ejercer estos derechos, puede enviar una solicitud a 

privacidad@tilatina.com. También puede revocar su consentimiento para el tratamiento de sus 

datos personales en cualquier momento, aunque es posible que no podamos atender su solicitud 

en todos los casos debido a obligaciones legales. 

 

Medidas de seguridad 

Implementamos medidas de seguridad técnicas, administrativas y físicas para proteger su 

información personal contra acceso no autorizado. Sin embargo, no podemos garantizar la 

seguridad absoluta de la información transmitida a través de Internet. 

 

Modificaciones al aviso de privacidad 

Este aviso de privacidad puede ser modificado debido a cambios legislativos, políticas internas o 

nuevos requerimientos. Cualquier modificación será comunicada a través de nuestro sitio web 

www.tilatina.com. 

 

Contacto 

Para cualquier consulta o solicitud relacionada con este aviso de privacidad, puede contactarnos 

a través de privacidad@tilatina.com o en nuestro domicilio en San José, Costa Rica. 


